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RESUMO

Oartigo trata do surgimento da politica em que a escola e seus dirigentes sao responsabilizados
pelos resultados dos alunos (accountability), e descreve os contornos e provdveis conse-
qliéncias das primeiras experiéncias no Brasil. Discute o contexto em que se produziram os
exemplos mais conhecidos da polftica de responsabilizacio, na Inglaterra e nos Estados Uni-
dos, com o propdsito de avaliar se os resultados obtidos até agora no Brasil indicam a exis-
téncia de condices para que ela se torne elemento central dos sistemas de gestao educacio-
nal nos estados. Os exemplos estudados sao o FPrémio Educacional Escola do Novo Milénio
— Educagio Bdsica de Qualidade no Ceard, o Programa Nova Escola da Secretaria de Educa-
¢do do Estado do Rio de Janeiro, e o Boletim da Escola da Secretaria de Educacio do Estado
de Farand. A andlise utiliza principalmente dados dos sistemas estaduais de avaliagio de de-
sempenho nas fdrmulas empregadas para o cdlculo das conseqliéncias para as equipes esco-
lares, e chega d conclusdo de que as condices poljticas na maioria dos estados representam
um empecilho & adogdo extensiva dessa forma de responsabilizacio em um futuro proximo.
POLITICAS EDUCACIONAIS — AVALIACAO DA APRENDIZAGEM — AVALIACAO DA
EDUCACAO

ABSTRACT

THE FUTURE OF EDUCATIONAL ACCOUNTABILITY POLICIES IN BRAZIL. The article
covers the rise of policies of accountability in which the school and its managers are held
responsible for the attainment levels of their students and describes the probable consequences
of the first examples of this type of policy in Brazil. The context in which the best known
examples of the policy in England and the United States were created is the subject of discussion
with the purpose of elucidating whether the first examples of accountability in Brazil show
signs that the policy is likely to become a central element in the management of state education
systems. The examples studied are the Education Frize New Millennium School — Basic
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Education of Quality in Ceard, the New School Frogram of the State Secretariat of Education
of Rio de Janeiro and the School Bulletin of the State Secretariat of Education of Farand. The
analysis dwells principally on the use of the state education assessment systems in the calculation
of outcomes for school personnel and reaches the conclusion that current political conditions
In most states represent an impediment to the widespread adoption of accountability in the
near future.

EDUCATIONAL POLICIES — LEARNING EVALUATION — COURSE EVALUATION

A disputa entre as nacdes ricas por um lugar competitivo no mercado
global tem levado os governos a se preocuparem cada vez mais com os resul-
tados dos seus sistemas de educacdo. Ao mesmo tempo, o grande volume de
recursos destinados a educacdo suscita questdes relativas a eficacia dos inves-
timentos neste setor e imp&e uma afericdo cada vez mais detalhada da quali-
dade da educacdo oferecida (Anderson, 2005). Essa exigéncia por maiores in-
formagbes sobre os resultados dos sistemas escolares tem sido respondida pela
implementacdo de politicas de accountability, ou seja, de responsabilizacao,
mediante as quais se tornam publicas as informac¢des sobre o trabalho das es-
colas e consideram-se os gestores e outros membros da equipe escolar como
co-responsaveis pelo nivel de desempenho alcancado pela instituicdo.

Os dois exemplos mais citados dessa nova politica, implementada para
induzir melhorias nos resultados escolares a partir dos anos 1980, sao a Ingla-
terra e os Estados Unidos. Com a reforma da educacgao inglesa empreendida
pelo Partido Conservador de Margaret Thatcher, envolvendo a criacdo de um
curriculo comum nacional e um sistema de avaliacdo de desempenho dos alu-
nos ao final de cada etapa curricular, foi possivel, pela primeira vez, fazer com-
paracoes entre as escolas em termos da aprendizagem demonstrada por to-
dos seus alunos. Porém, os exageros dos primeiros “ranqueamentos” das
escolas, que ndo levaram em consideracédo as diferencas socioecondmicas e de
aprendizagem prévia entre os alunos, provocaram reacdes negativas e perda
de entusiasmo pela politica de responsabilizacdo por parte da comunidade aca-
démica e das autoridades educacionais locais.

Nos Estados Unidos, ao contrério, o entusiasmo pelas medidas de res-
ponsabilizacdo sé tem aumentado ao longo das Ultimas décadas. O estimulo
inicial foi a publicagdo em 1983 do relatério Uma nagao em risco (Gardner et
al., 1983), que desenhou um quadro alarmante de perda de competitividade
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provocada por um declinio nos padrées educacionais. Os esforcos dos esta-
dos pioneiros no estabelecimento de politicas de responsabilizacdo ao longo
da década seguinte foram reconhecidos pelo governo federal, que as tornou
obrigatdrias a partir da promulgacio, pelo governo Bush, da lei “Nenhuma
crianca deixada para tras”, em 2001. Hoje, todos os estados norte-america-
nos tém leis que estipulam novos padrées curriculares, estabelecem novos
testes alinhados com esses padrdes, novas regras para a promocao e gradua-
cdo de estudantes e novas metodologias para a publicacdo dos resultados dos
testes e a comparacdo de escolas. Em varios estados existem ainda sistemas
de incentivos e san¢des que regem a oferta de recompensas e prevéem o fe-
chamento de escolas que ndo alcancam sistematicamente o desempenho con-
siderado minimo. Apesar de grandes diferencas entre os padrées dos estados
e entre esses e o padrdo nacional, estabelecido pela Avaliacdo Nacional de
Progresso Educacional (National Assessment of Educational Progress) do De-
partamento de Educagdo (Ravitch, 2005), € inegavel a conviccdo e a velocida-
de com que se vem adotando a responsabilizacdo como eixo central da politi-
ca de gestdo dos sistemas publicos de ensino.

Para além das promessas dos politicos, alguns estudos indicam que os
sistemas de responsabilizacdo podem trazer beneficios para a aprendizagem e
a progressao educacional dos alunos naquele pafs. Avaliando todas as informa-
¢oes disponiveis, Carnoy, Loeb e Smith (200 ') mostram que o sistema de res-
ponsabilizacdo do Estado do Texas melhorou o desempenho dos alunos nos
exames locais e nacionais ao longo da década de 1990, sobretudo em Mate-
maética, e que a reducdo nas taxas de evasiao associada ao aumento nos resul-
tados dos testes foi maior em escolas com clientelas de baixa renda. Esse re-
sultado, de grande relevancia para o contexto brasileiro, foi confirmado em
estudo mais recente dos mesmos autores, em que classificam os sistemas de
responsabilizacdo de todos os estados conforme a énfase dada aos resultados
das escolas e analisam os impactos na aprendizagem dos alunos. Eles consta-
taram que quanto mais explicita a conexdo entre resultados e conseqiéncias,
maior € o rendimento em Matematica na 8% série para todos os grupos raciais/
étnicos e maior € o rendimento de alunos negros e hispanicos na avaliacdo de
4® série (Carnoy, Loeb, 2004).

Os ingredientes bésicos dos sistemas de responsabilizacdo implantados
durante as Ultimas décadas, tanto nos Estados Unidos quanto em outros pai-
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ses, sdo quatro: |. a decisdo por parte das autoridades de tornar publicas as
diferencas de nivel de desempenho das escolas (ingrediente autoridade); 2. o
uso de testes ou procedimentos padronizados para fornecer este tipo de in-
formacdo (ingrediente informagao); 3. os critérios para analisar esta informa-
cdo e para determinar quais escolas tém melhor desempenho (ingrediente
padroes); 4. os critérios para a aplicacdo de incentivos ou san¢des conforme
os padroes estabelecidos (ingrediente conseqléncias). Isso ndo significa, no
entanto, que essa modalidade mais recente de responsabilizacdo pelos resul-
tados da escola seja a Unica. Historicamente, é possivel distinguir trés formas
ou modalidades de responsabilizacdo que se diferenciam de acordo com as
instituicbes que as aplicam e com o comportamento exigido. A primeira é a
burocratica, em que se procura a conformidade com as normas legais ditadas
pela rede de ensino na qual o professor trabalha, e portanto ele é responsabi-
lizado pelo cumprimento das leis perante a burocracia que o contratou. A se-
gunda é a exigéncia de um comportamento profissional em conformidade com
as normas formais e informais estabelecidas pelos colegas de profissao, ou seja,
o professor é responsabilizado pela manutencdo dos padrées da profissdo pe-
rante seus pares. Apenas na terceira modalidade a responsabilizacdo tem como
base os resultados da escola, em que o educador é responsabilizado perante
as autoridades e o publico em geral pela aprendizagem dos alunos, e as con-
seqliéncias, reais ou simbdlicas, sdo associadas as medidas usadas para aferir o
desempenho dos alunos (Anderson, 2005).

Para os objetivos desta discussdo, vou me restringir a terceira e mais
recente modalidade de responsabilizacdo, com o objetivo de averiguar se no
Brasil haveria as mesmas condi¢des e a mesma necessidade que em outros
paises de implantacdo de sistemas de responsabilizacdo. Sem subestimar a di-
versidade ou a dindmica prépria de evolugido da politica educacional de cada
pals, ha evidéncia de que a responsabilizacdo vem se disseminando como al-
ternativa de politica educacional na Europa e na América Latina. Nossa hipo-
tese é que existe uma migracdo de politicas educacionais de um pais para ou-
tro — pela atuacdo difusora das agéncias internacionais e pela circulagdo cada
vez mais livre de informacgbes — que justificaria a adocdo da politica da respon-
sabilizacdo pelas autoridades educacionais brasileiras. Porém, deve-se prever
que isso depende da existéncia de condi¢bes educacionais e politicas semelhan-
tes as dos paises de origem, e de que as premissas que sustentavam a formu-
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lacdo original da politica de responsabilizacdo encontrem eco em solo brasilei-
ro. A transferéncia dessa politica para o Brasil pode inclusive se mostrar inviavel
em razdo das diferencas quanto ao nivel de desenvolvimento. Por isso, vamos
primeiramente comparar essas condicdes para sé depois fazer uma analise das
conseqUéncias que alguns estados brasileiros vém criando para as escolas com
base nos resultados dos seus sistemas de avaliacdo educacional. A partir dessa
andlise e de um exame preliminar dos métodos utilizados, espera-se chegar a
conclusbes sobre a probabilidade de se implantarem politicas de responsabili-
zacdo no pals e sobre os tipos de adaptacdo previsiveis, levando em conta as
especificidades do sistema educacional brasileiro.

AS CONDICOES

Apesar das inlmeras diferencas entre os contextos politicos e econdmi-
cos da Inglaterra e dos Estados Unidos nas décadas de 1980 e 1990, observam-
se algumas semelhancas na motivacdo dos dois paises para adotar politicas de
responsabilizacdo. Ambos os governos, na época, expressaram sua crenca na
relacdo entre competitividade econdmica internacional e eficiéncia e qualidade
dos seus sistemas educacionais. Alids, a idéia de que existe uma relacdo entre
produtividade econdmica e educagio é antiga nesses paises, com raizes na teoria
de capital humano, e era de se esperar que, com a progressiva globalizacdo da
economia, o argumento que relaciona a qualidade da educacéo ao processo de
inovacdo e a conquista de mercados os levasse a questionar sua capacidade de
formar as competéncias necessarias para a competicao global.

O que mais serviu de estimulo para estas discussées foram os resulta-
dos dos programas patrocinados pela Associacdo Internacional para a Avalia-
cdo do Progresso Educacional — [EA. O primeiro estudo foi realizado no inicio
da década de 1960, envolvendo |3 paises. Ao longo das décadas seguintes, o
IEA organizou o Estudo de Seis Matérias em |9 paises (1973-1974); o Segun-
do Estudo Internacional de Matematica em 20 paises (1981-1982); o Estudo
de Lingua Escrita em |3 paises (1984); o Segundo Estudo Internacional de
Ciéncias em 24 pafses (1984); e o Estudo de Capacidade de Leitura em 31
pafses (1991-1992).

A esses projetos, dos quais a maioria teve a participacao do Reino Uni-
do e dos Estados Unidos, foram agregados os estudos promovidos pela Ava-
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liacdo Internacional de Progresso Educacional — laep. O primeiro deles, sobre
o desempenho em Matemdtica e Ciéncias, foi realizado em 1988, em 6 pai-
ses, e reproduzido em 1991, inclusive no Brasil. A primeira evidéncia da me-
diocridade do sistema educacional dos Estados Unidos — citada no relatério
Uma nagcdo em risco, ja mencionado — foi a performance inferior a de outras
nacdes em |9 comparacdes internacionais, que ficou em Ultimo lugar em 7
delas. A divulgacdo desses dados foi um sinal de alerta e serviu para desenca-
dear um amplo processo de debate sobre as deficiéncias do sistema educacio-
nal norte-americano.

Outra motivacdo, mais nitida na Inglaterra, onde o governo é unitario e
tem responsabilidade constitucional pela educacdo em todos os niveis, estava
relacionada a auséncia de um curriculo nacional. Com a implantagao desse cur-
riculo e o estabelecimento de um sistema nacional para a avaliacdo da apren-
dizagem apds cada fase, tornou-se factivel comparar os resultados das escolas
e das autoridades educacionais locais. Por tras dessa medida estava também a
vontade do governo conservador de reduzir o poder das autoridades locais,
quase todo nas maos da oposicao trabalhista nessa época, e de determinar os
parametros legais para o trabalho dos professores. Responsaveis pelo dia-a-dia
da administracao educacional, com base em poderes delegados e recursos des-
centralizados, essas autoridades locais resistiram as investidas conservadoras,
mas acabaram vencidas. Significativamente, as reformas instituidas em favor de
um curriculo nacional com padrées de desempenho para cada etapa curricu-
lar ndo foram abandonadas quando o Partido Trabalhista voltou ao poder.

Também nas criticas do publico e dos politicos aos sistemas de educa-
cdo nos dois paises transparecia a impressao generalizada de uma “queda” nos
padrées de qualidade e nos resultados das escolas. Na Inglaterra, a critica era
dirigida de modo genérico aos métodos de ensino mais progressistas e a falta
de atencdo aos padrées basicos. Nos Estados Unidos, era mais especffica, pois
havia evidéncias de declinio. O relatério Uma nacao em risco fazia referéncia
a 23 milhées de adultos analfabetos funcionais (sendo 13% jovens de |7 anos);
a queda no nivel de desempenho dos alunos de ensino médio em testes pa-
dronizados; ao declinio quase constante entre 1963 e 1980 dos resultados do
Teste de Aptidao Escolar usado no processo de selecdo para o ensino supe-
rior; ao declinio uniforme dos resultados em Ciéncias dos alunos de |7 anos
nos testes nacionais de 1969, 1973 e 1977; e ao aumento de 72%, entre 1975
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e 1980, do nimero de cursos de recuperacao em Matematica para os novos
alunos na universidade. No conjunto, essas estatisticas pareciam indicar falhas
graves e dificeis de compreender, tendo em vista 0 aumento nos recursos
materiais e financeiros das escolas nesse periodo.

A prépria natureza dos governos centrais na Inglaterra e nos Estados
Unidos e o grau de poder e autoridade que exerciam sobre os setores organi-
zados do magistério e de outros grupos profissionais da 4rea de educacéo ti-
veram um peso importante. A primeira vitéria eleitoral da Margaret Thatcher
foi atribuida a insatisfagdo generalizada com os movimentos grevistas dos sin-
dicatos, e ninguém ignorava a tendéncia centralizadora da primeira ministra.
Nos Estados Unidos, embora a comunidade pudesse influir nos rumos da po-
litica educacional local, o governo central republicano ndo hesitou em contra-
riar os interesses da classe de professores em nome de uma opcao doutrina-
ria pelo controle dos sistemas estaduais de educaco. E preciso salientar que
os professores norte-americanos ndo revelam a mesma unidade e combativi-
dade dos professores brasileiros, e ndo foram necessarias longas negociacdes
para legislar em favor de uma politica de maior controle sobre suas atividades.

No caso do Brasil, ha uma clara preocupacdo com os dados fornecidos
pelo Sistema de Avaliacdo da Educacdo Bésica — Saeb. Ainda que ndo sejam
amplamente divulgados pela imprensa, nem mesmo debatidos nas faculdades
de educacéo, os resultados do Saeb sobre o nivel de desempenho dos alunos
brasileiros em Matematica e Lingua Portuguesa publicados a cada dois anos tém
gerado duvidas sobre a capacidade da escola publica de garantir padroes mini-
mos de aprendizagem. A evidéncia vem do préprio MEC, que utilizou dados
do Saeb 2003 para demonstrar que 59% dos alunos de 42 série eram incapa-
zes de qualquer leitura ou sé conseguiam ler frases mais simples, e que ape-
nas 4,8% um nivel de leitura considerado adequado para sua idade (Brasil,
2003). Outros dados, incluindo o nimero de adolescentes com oito anos ou
mais de estudo que apresentavam dificuldades de leitura, parecem justificar a
preocupacgao em torno dos resultados, sobretudo do sistema publico.

Apesar das criticas generalizadas a qualidade da educacdo publica no
Brasil, ndo parece haver aqui o mesmo tipo de preocupacdo quanto aos resul-
tados desfavoraveis nas comparagdes com outros palises. A participacdo do pais
em projetos internacionais de avaliacdo educacional comecou em 1990-1991,
com a segunda Avaliacdo Internacional do Progresso Educacional de Matema-
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tica e Ciéncias para alunos de 9 e |3 anos. Posteriormente, integrou-se ao
projeto da Oficina Regional de Educagdo para a América Latina e o Caribe —
Orealc — que comparou |4 paises da América Latina e, em 2000 e 2003, fez
parte do Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos — Pisa —, junto com
os paises da Organizacdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico —
OCDE -, ficando na 37% posicdo entre o total de 4| paises participantes da
prova de leitura, e na 40* posicdo nas provas de Ciéncias e Matematica. O mal-
estar manifestado quando da divulgacdo desses resultados ndo chegou a pro-
vocar a mesma polémica desencadeada, por exemplo, na Alemanha ou nos
Estados Unidos diante de seu desempenho insatisfatério.

Os meios de comunicagdo nao tém dado destaque a esses resultados ou
por considerar irrelevante a comparacao internacional ou por nao acreditar que
a metodologia adotada reflita o nivel real de desempenho do aluno brasileiro.
Por exemplo, critica-se muito a comparacao envolvendo resultados de alunos
de |5 anos por ndo levar em conta o atraso escolar da média dos jovens bra-
sileiros, que, por esse motivo, ndo dominam o mesmo curriculo que alunos
da mesma idade de outros paises. Esse argumento é totalmente espurio na
medida em que a comparacao existe justamente para identificar as defasagens
na aprendizagem em funcdo das diferencas entre os paises. Outro resultado
do Pisa, que também mereceria maior destaque, mostra que os alunos das
escolas privadas brasileiras ndo tém desempenho suficiente para competir com
os alunos pior classificados nos paises com melhor desempenho.

Quanto as preocupacdes com a eficacia dos investimentos na educagao,
ou as possiveis criticas aos niveis absolutos de recursos alocados ao setor, pode-
se dizer que o movimento no Brasil é o inverso do que se observa nos paises
ricos. Além da critica histérica aos investimentos do governo federal na edu-
cacdo superior em detrimento do financiamento da educacdo basica, ndo se
percebe um questionamento ativo dos niveis e modalidades dos gastos em
educacgdo. Ao contrario, o que se observa é um consenso que o Brasil esta longe
de alcancar o nivel de investimento necessario para oferecer uma educacao de
qualidade e, portanto, precisa encontrar novos métodos e fontes de financia-
mento para aumentar os recursos disponiveis. Mas pouco se discute sobre a
eficiéncia dos investimentos atuais, ou sobre a possibilidade de métodos alter-
nativos para o uso dos recursos publicos, j& que na situacdo de insuficiéncia em
que se vive, tudo que se gasta em educacdo é considerado bem gasto.
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Falta a esse debate a mobilizacdo dos contribuintes, tal como existe nos
Estados Unidos, que faz da politica educacional uma arena de discussao publi-
ca com participacdo garantida da comunidade. No Brasil, a conexdo entre os
impostos e o funcionamento da escola publica é indireta e opaca, e a classe
média, que teria condicbes de exercer alguma pressao pela melhoria dos re-
sultados, nao esta interessada pois fez sua opgao pela escola particular. Nesse
cenario, a criacdo do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacao
Basica — Fundeb — e a pressdo por mais investimentos na educacdo parecem
estar na contramao da preocupacdo com a eficacia dos investimentos e da
exigéncia de responsabilizacdo pelos gastos na educacao publica.

Entretanto, a criacdo de parametros curriculares nacionais e de meca-
nismos homogeneizadores da educacdo nacional, como o Fundef, o Saeb e a
Avaliacdo Nacional do Rendimento no Ensino Escolar — Anresc —, pode ser
interpretada como uma tentativa de atenuar a grande diversidade de padroes
e de garantir os niveis minimos de qualidade previstos na Constituicdo e na Lei
de Diretrizes e Bases da Educacado Nacional. Esses esforcos, tanto no sentido
de eliminar as grandes disparidades de financiamento como de propor contel-
dos basicos para todas as matérias e séries, parecem indicar a mesma tendén-
cia a estabelecer padrées de qualidade que acompanharam a criacdo dos pro-
jetos de responsabilizacdo nos Estados Unidos e na Inglaterra.

Nesses paises, o argumento era que as instancias governamentais locais
e as escolas precisavam assegurar que a autonomia dos professores estivesse
a servico da aprendizagem dos alunos mediante a afericdo e a cobranca de
resultados. Mesmo ndo existindo a mesma autonomia escolar e mesmo nao
sendo tao explicita a pressdo do governo, a politica do MEC de implantar um
curriculo comum e a utilizagdo de um sistema nacional de avaliacdo extensiva
a todas as escolas parecem indicar a vontade de exercer maior controle sobre
as autoridades educacionais, a escola e o ensino. Resta saber se essa vontade
se convertera em pressdo em favor de sistemas de responsabilizacdo.

AS EXPERIENCIAS BRASILEIRAS
Apesar das grandes diferencas no nivel de mobilizagdo social e da preo-

cupacao com os efeitos da baixa qualidade da escola no futuro do pais, encon-
tram-se exemplos de politicas de responsabilizacdo que correspondem, em
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linhas gerais, a definicdo oferecida neste texto. Ou seja, ha sistemas oficiais que
aplicam testes ou procedimentos padronizados para avaliar a aprendizagem e
empregam critérios para determinar que escolas apresentam desempenho
melhor os quais tém conseqUéncias para os membros da equipe escolar mes-
mo quando estas sdo simbdlicas e até imprevisiveis.

Contudo, ha também sistemas oficiais de avaliacdo de desempenho,
como nos estados de Minas Gerais e Sdo Paulo, que ndo se configuram como
sistemas de responsabilizacdo e que ndo se enquadram nesta analise. No caso
de Minas Gerais, o sistema de avaliacdo nao foi desenhado para fazer compa-
racdes entre as escolas e, na sua versao atual, o Sistema de Avaliacdo da Edu-
cacdo Publica — Simave —, a legislacdo proibe explicitamente a utilizacdo dos
resultados com o objetivo de “classificar as escolas ou outros componentes do
Sistema de Educacdo de Minas Gerais com vistas a modificar o processo edu-
cativo” (art. 216). Sua finalidade sempre foi diagnéstica (Souza, 1999), e quan-
do se menciona a responsabilidade pelo melhoramento dos resultados da edu-
cacdo, esta recai sobre a Secretaria da Educacdo que, de posse de informagdes
mais precisas sobre o desempenho dos alunos, estaria em condicbes de ado-
tar politicas mais eficazes para a melhoria da qualidade do ensino.

Os trés exemplos de responsabilizacdo que pretendo analisar sdo:

* Prémio Educacional Escola do Novo Milénio — Educacdo Basica de
Qualidade no Ceara, em conjunto com o Sistema Permanente da
Avaliacdo da Educacdo Béasica do Ceara — SPAECE.

* Programa Nova Escola, da Secretaria de Educacido do Estado do Rio
de Janeiro.

* Boletim da Escola, da Secretaria de Educacdo do Estado do Parana.

Ceara

De 1992 até 1996, a avaliagdo anual do desempenho dos alunos de 42
e 8% séries em Portugués e Matematica foi feita de maneira tradicional, sob a
égide do SPAECE. Em 1996, o intervalo entre as aplicacoes passou a ser bienal
para nao mais coincidir com o Saeb. Em 2001, a metodologia da prova foi ra-
dicalmente alterada para se tornar um Computer Assisted Testing — CAT —, e
o programa renomeado como SPAECE-Rede. Pelo novo sistema, foram reali-
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zadas trés avaliagcdes anuais (2001, 2002 e 2003). Ainda em 2001, estabele-
ceu-se uma conexao entre o SPAECE e o Projeto de Melhoria da Escola, com
a criagdo do Prémio Educacional Escola do Novo Milénio-Educacdo Basica de
Qualidade no Ceard. Com isso, a média do desempenho na 4% e na 8% séries
passou a ser considerada como o indicador da qualidade de escola.

Conforme a lei que criou o prémio, os membros das equipes das |00
melhores escolas recebem uma recompensa em dinheiro quando suas médias
alcangam a nota cinco ou mais (até dez). Para as 50 melhores escolas o pré-
mio é de 100% do valor especificado, e para as demais, de 50%. O prémio é
concedido a todos os membros da equipe da escola e, em margo de 2002,
correspondia R$800 para os docentes temporérios e permanentes em tempo
integral e a R$300 para o pessoal administrativo. Ha prémios também para os
melhores alunos.

O pressuposto do programa é que os profissionais da educacao se mos-
tram mais dispostos a cooperar para obter resultados coletivos quando esta
em jogo um incentivo financeiro baseado nesse desempenho. O programa
teria de ser submetido a uma afericdo externa para determinar se essa hipo-
tese esta correta, mas algumas questdes saltam aos olhos. A primeira diz res-
peito a comparabilidade de escolas em regides e com populacdes estudantis
bastante diferentes. Na medida em que se utiliza a média de desempenho
como critério Unico e ndo se consideram grupos de referéncia baseados nas
caracteristicas socioecondmicas dos alunos, pode-se prever que as escolas
vitoriosas serdo sempre as da capital, independentemente da contribuicdo de
cada escola ao progresso dos alunos com base no célculo de valor agregado.
A rotatividade de pessoal, a impossibilidade da escola de decidir sobre
contratagdo e dispensa de professores e a dificuldade mais geral de criar um
incentivo para o grupo, e ndo para o individuo, também deixam ddvidas quanto
a eficacia do prémio no fomento de um clima de colaboracdo em prol da
melhoria da qualidade.

Rio de Janeiro
O Programa Nova Escola, criado pelo Decreto n. 25.959 de 12 de ja-

neiro de 2000, é uma tentativa de melhorar a gestdo das escolas estaduais e
de responsabilizar seus diretores e funcionarios pelos resultados dos alunos.
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Pretende igualmente estabelecer métodos mais democraticos na gestdo da
escola, integrar as agdes governamentais, melhorar as condicoes de trabalho
dos professores e racionalizar o uso de recursos. Seu principal mecanismo de
operacionalizacdo é o Sistema de Avaliacdo Permanente das Escolas Publicas,
projetado para aferir tanto a gestdo quanto os processos educativos de cada
escola. No entanto, as inimeras modificacdes nesse sistema e no préprio Pro-
grama Nova Escola desde sua criacdo ddo uma idéia da dificuldade de se che-
gar a um consenso em torno dos objetivos e métodos de um programa de res-
ponsabilizacdo.

Em 2000, avaliou-se o desempenho dos alunos da 3% e 6* séries do
ensino fundamental e do 1° ano do ensino médio. Na época, a esperanca era
que essa avaliagdo marcasse o inicio de um estudo longitudinal que permitisse
separar os efeitos do nivel socioecondmico e da aprendizagem anterior dos
alunos e os efeitos da escola propriamente dita. Com esse objetivo, em 2001
foram testadas as 4* e 7% séries e o0 2° ano do ensino médio. Porém, em 2002
ndo houve coleta de dados, e em 2003 a instituicdo responsavel pela gestao
técnica do programa, a Fundacdo Cesgranrio, propds novos instrumentos, uti-
lizando alguns dos itens e a escala do Saeb para comparar o desempenho das
escolas do Rio de Janeiro com as médias nacionais. O estudo longitudinal foi
abandonado e, nesse ano, foram avaliados |80 mil alunos de 4* e 8% séries e
do 3° ano do ensino médio por aplicadores externos.

Ainda em 2003, foram desenvolvidos os indices de Gestao Escolar, de
Eficiéncia Escolar e de Aprendizagem, e se estabeleceram grupos de referén-
cia pela média das notas padronizadas de cada indice a fim de evitar compara-
cbes entre escolas com alunos de nivel socioecondmico muito diferente. Fo-
ram criados cinco grupos de referéncia de acordo com a renda familiar dos
alunos. Diferentemente do caso de Ceara, isto significava que sé se poderiam
comparar escolas que tivessem um nivel socioeconémico similar.

Apesar desses avancos, em 2004 transferiu-se o contrato de gestao para
o Centro de Politicas PUblicas e Avaliacdo da Educacdo — Caed —, e o progra-
ma foi reformulado para se concentrar na avaliacdo das escolas por desempe-
nho, fluxo escolar e gestdo. Os grupos de referéncia foram abandonados, e as
|.830 escolas avaliadas foram distribuidas em cinco niveis de qualidade com
base nas notas atribuidas pelas trés areas de atuacdo, conforme a Tabela |.
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TABELA |
DISTRIBUICAO DAS ESCOLAS ESTADUAIS POR NIVEL DE DESEMPENHO,
SEGUNDO CRITERIOS DA NOVA ESCOLA 2004

Nivel Escolas
5 I5
4 176
3 667
2 717
| 255
Total 1.830

Fonte: SEE/R] — Programa Nova Escola

Pela lei da Nova Escola, a cada nivel corresponde uma gratificacdo de
valor diferente, com o nivel cinco, o melhor, perfazendo um teto de R$500
para professores de tempo integral e de R$250 para pessoal de apoio. Em 2004,
foram pagos R$ 16 milhdes em gratificacdes, sendo R$8 milhdes pela classifi-
cacdo geral das escolas e R$8 milhdes pelo progresso alcancado entre 2003 e
2004. Foram beneficiados no total 58.008 professores, 19.843 funcionarios de
apoio e 9.425 concursados que comecaram a atuar em 2004.

Por sua importancia como modelo pioneiro de responsabilizacdo, vale
a pena examinar mais de perto o sistema de classificacdes do Programa Nova
Escola. A principal vertente desse sistema é a avaliacdo da aprendizagem, e o
nimero maximo de pontos é atribuido a escola que apresenta uma propor-
cdo superior a 80% de alunos com desempenho considerado satisfatério, con-
forme a escala empregada pelo Saeb. Na 4% série, a escala Saeb classifica como
satisfatorio o desempenho acima de |75 em ambas as matérias. Na 8 série o
desempenho satisfatorio é de 225, e de 250 na 3? série do ensino médio. O
Quadro | mostra a pontuacdo recebida pela escola de acordo com a propor-
cdo dos alunos que atingiram o nivel satisfatorio de desempenho.

A segunda vertente ¢ a avaliacdo do fluxo escolar, medido pelo percen-
tual de alunos que permanecem matriculados ao longo do ano letivo, apresen-
tada no Quadro 2. Nesse caso, valoriza-se implicitamente a escola que se es-
forca para evitar as faltas e a evasdo de seus alunos.
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. QUADRO |
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM NOVA ESCOLA 2004
Nivel Pontos Alunos ¢/ desempenho satisfatério %

5 10 80 ou mais

4 8 70a79

3 6 60a 69

2 4 50a59

I 2 49 ou menos

Fonte: SEE/Caed (Rio de Janeiro, 2004)

. QUADRO 2
AVALIACAO DO FLUXO ESCOLAR NOVA ESCOLA 2004
Nivel Pontos Alunos ¢/ continuidade nos estudos %

5 10 90 ou mais
4 8 85a89
3 6 80a 84
2 4 75a79
I 2 74 ou menos

Fonte: SEE/Caed (Rio de Janeiro, 2004)

Ja a avaliagdo da gestdo combina varios critérios para medir a eficacia
administrativa e o desempenho da escola como instituicdo. Esses critérios séo:
transparéncia, que avalia a capacidade da escola de prestar contas corretamente
€ Nos prazos previstos; /ntegracdo com a comunidade, que avalia a participa-
cdo da comunidade; assiduidade, que avalia a freqiiéncia dos professores e de
outros servidores; gestao da matricula, que avalia o esforco da escola no com-
bate a evasdo. Em 2004, este Ultimo critério nao foi utilizado por depender da
atuacdo de grupos de visitadores que ainda ndo foram instituidos. O Quadro 3
resume os critérios empregados e a pontuacdo atribuida as trés dimensées
aferidas.

Além da complexidade do sistema de avaliacdo, que tem de ser negocia-
do a cada ano e requer uma legido de avaliadores treinados, o Programa Nova
Escola enfrenta pesadas criticas. As mais contundentes sao dos professores: em
agosto de 2005, o Sindicato Estadual dos Profissionais da Educacdo — Sepe —
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movia cinco acdes contra o governo do Rio de Janeiro, trés das quais referen-
tes ao programa: |. Mandado de Seguranca Coletivo contra o Secretéario de
Educacdo do Estado e a Governadora, requerendo a abstencdo (e restituicao)
dos descontos nos contracheques dos servidores da diferenca da gratificacdo
Nova Escola; 2. Acdo Civil Publica requerendo a extensio aos inativos da gra-
tificacdo Nova Escola; 3. Mandado de Seguranca Coletivo contra o Decreto n.
37.706 de 30/05/2005, que exige freqiiéncia de 335 dias-ano para permitir ao
servidor receber a gratificacio “Nova Escola” em 2006.

A primeira critica de ordem técnica diz respeito a classificacdo de esco-
las que é principalmente normativa, dada a auséncia de referéncias ou padroes
que poderiam indicar se as escolas mais bem colocadas alcancaram de fato um

QUADRO 3
AVALIACAO DA GESTAO ESCOLAR E PONTOS ATRIBUIDOS
AOS ASPECTOS CONSIDERADOS NOVA ESCOLA 2004

Pontos Transparéncia (prestacao de contas)

0 Néo entregue no prazo
10 Aprovado pelo érgdo de fiscalizagdo da escola
5 Parcialmente aprovado pelo SEE
I5 Aprovado sem exigéncia pela SEE

Integracao com a comunidade

5 Utilizacdo dos equipamentos da escola pela comunidade nos periodos disponiveis
5 Participacdo dos pais na vida cotidiana da escola por meio de reunides com

professores e diretores

5 Participacdo dos estudantes na vida cotidiana da escola por meio de grémios estudantis
5 Organizagdo e funcionamento da Associagdo de Amigos da Escola
5 Realizacdo de atividades extracurriculares que propiciem uma integragdo maior entre

escola e comunidade

Assiduidade (freqiiéncia em %)

25 98 ou mais
20 96 a 97
I5 94 a95
10 92a93
5 90a9l

Fonte: SEE/Caed (Rio de Janeiro, s.d.e 2004)
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nivel de qualidade. Porém, o procedimento adotado pelo Programa Nova Es-
cola tem logica, na medida em que ele é entendido mais como um plano de
incentivos, em que a motivacao advém da competicdo e da melhoria, e ndo
somente do programa de responsabilizacdo, em que a motivacdo decorreria
da necessidade de alcancar determinados padrées minimos. Outra critica re-
fere-se a utilizacdo de dados de desempenho do ano anterior ao da gratifica-
cdo. Considerando a alta rotatividade de professores e a conseqlente
volatilidade no desempenho da escola, o ideal seria avaliar e gratificar durante
o0 mesmo periodo escolar. Porém, a aplicacdo de testes mais perto do come-
co do ano escolar mediria os resultados do ano anterior e conservaria, por-
tanto, a mesma injustica de gratificar professores que ndo foram necessariamen-
te os responsaveis pela classificacdo da escola. Outras ddvidas dizem respeito
a dificuldade de explicar o significado dos testes apesar de publicacdes recen-
tes tentarem explicar as escalas Saeb e as caracteristicas dos itens empregados.

A critica mais politica se expressa da seguinte maneira:

O Estado ndo estd dando as condi¢des objetivas para que o trabalho seja equi-
parado ao que ele espera. Entdo, ao chegar ao final de um ano, ao se fazer esta
avaliagdo, o que vai se ter € um descompasso muito grande entre o que é pedi-
do na prova e que os professores ndo trabalham, ou as vezes trabalham na
semana na prova, a luz de exames j realizados em anos anteriores. E dbvio que
0s meninos ndo estdo treinados para aquilo, nem tém a concentracdo adequa-
da. Isso favorece para que ndo se tenha um resultado diferente do que esta ai.
(Gama, 2004, p. 16)

Refletindo uma opinido dos professores, essa afirmacdo pressupde a
existéncia de um padrao segundo o qual hd como medir o descompasso entre
as condicbes reais da escola e o desempenho exigido.

Ha também as criticas doutrinarias, que rejeitam o programa por pre-
tender instituir a competicao entre as escolas e por refletir valores neoliberais
voltados para o mercado:

O Nova Escola é um grande empobrecimento da educacdo. E mais do que isto,
ele € uma ateng¢do imediata as demandas do mercado produtivo. Na década de
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60 ja se tentou trabalhar com isso. Na época falava-se em objetivos, a partir da
taxonomia de Bloom. Isso agora vem com novo significado nos anos 90, no
bojo de todas as reformas educacionais feitas na Europa, na América e até mes-
mo no Oriente, portanto, numa ligacdo direta com as politicas neoliberais de
reforma dos estados. Isto tem uma intengdo clara de atender as demandas de
mdao-de-obra, o que representa empobrecimento intelectual. A formacao é muito
voltada para o ter, muito para o mercado, muito para as questdes imediatas,
enquanto estamos abrindo mao de determinados elementos mais importantes,
ou mais consistentes para o ser. (Gama, 2004, p.16)

Sem duvida, o Programa Nova Escola tem suas dificuldades. As conse-
quéncias da avaliacdo das escolas segundo as gratificacbes oferecidas sdo bas-
tante significativas, seja em termos absolutos, seja em termos das diferencas
que introduzem num ambiente até agora dominado pela idéia da isonomia
salarial. Por gerarem tanta animosidade, essas mudancas acabam por ofuscar
o propdsito da avaliacdo, que é oferecer informacao aos membros da equipe
escolar e permitir um diagndstico do funcionamento da escola.

Elas também limitam a participacdo da comunidade, na medida em que
a avaliacdo ndo requer a opinido dos pais nem a sua presenca para a discussdo
dos resultados. O fato de que a metade das gratificagdes ndo leva em conta as
caracteristicas especificas da escola e de sua clientela é outro motivo de preo-
cupacdo. A eliminacdo dos grupos de comparacdo ndo foi compensada por
calculos alternativos do valor agregado da escola, de modo que a metodologia
atual permite comparacdes entre escolas que estdo em situacoes distintas.
Somente a gratificacdo com base na progressao da escola de um ano para o
outro ficaria livre de contaminacao pelo nivel socioeconémico dos alunos e
possibilitaria algum otimismo quanto a assimilacdo dos resultados pela escola.

Parana

Um sistema de responsabilizacdo alternativa foi oferecido pela Secreta-
ria de Educacdo do Estado do Parana na forma do Boletim da Escola. Criado
em 2001, o Boletim representou mais um componente de uma estratégia maior
de apoio e fortalecimento das associacdes de pais de todo o Estado do Parana.
Foi projetado para ter uma influéncia positiva na qualidade da educacéo e para
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contrabalancar o poder, considerado excessivo, do Sindicato de Professores do
estado. Seus idealizadores imaginavam que a disseminacdo de informacoes
quantitativas e qualitativas sobre a atuacdo da escola poderia contribuir para um
processo de melhoria sem que houvesse uma politica explicita de conseqtén-
cias na forma de gratificacdes ou outras vantagens para as escolas mais bem
colocadas. Pressupunha-se que a pressdo dos pais e a vontade da escola de
atender as demandas da comunidade agiriam como mecanismos de responsa-
bilizagdo leves ou low-stakes'.

O boletim possufa trés blocos de informacdo. O primeiro bloco conti-
nha os resultados do programa de avaliacio em Matematica e Portugués para
4% e 8% séries do ensino fundamental das escolas estaduais. Ao lado das mé-
dias da escola para cada matéria e série, eram apresentadas as médias das es-
colas do mesmo municipio e do estado. Para tornar essas informacoes mais
inteligiveis, os escores foram localizados numa escala — sendo 250 a média do
estado — e classificados conforme quatro niveis de desempenho, do nivel | ao
nivel IV. Em um anexo, esses quatro niveis eram interpretados em termos das
competéncias em Matematica e Portugués associadas a cada um.

A segunda versdo do Boletim, distribuida em 2002, incorporou uma ino-
vacdo importante: o calculo do nivel de desempenho esperado de cada escola
com base no nivel socioeconémico dos alunos. Uma vez determinada para todo
o estado a relagdo entre a educacdo dos pais, a renda familiar e o desempenho
do aluno, foi possivel calcular a expectativa de desempenho de cada escola, con-
siderando as caracteristicas socioeconémicas dos estudantes, e mostrar se a es-
cola estava acima ou abaixo deste nivel de expectativa. Essa medida de “valor
agregado” permitia comparagdes que anteriormente eram impossiveis, devido
as grandes diferencas entre as escolas quanto ao perfil do seu corpo discente.

Para classificar o nivel de desempenho esperado das escolas (“Escola X"),
utilizaram-se as abrevia¢des conforme mostra a Figura |. O Boletim 2002 ndo
incorporou novos dados de desempenho, e as médias basearam-se na mesma
avaliagdo feita em 2000. Os dados das figuras a seguir foram consultados no site
do governo do Estado do Parana (www.pr.gov.br/cie/boletim/boletim.htm).

O segundo bloco de informacdes, apresentado na Figura 2, tem como
referéncia o Censo Escolar, e contém dados de aprovacdo, reprovacgao e aban-
dono, também em comparacdo com o municipio e o estado.

I Uma avaliacdo hjgh-stakes, por sua vez, tem consequiéncias significativas para os envolvidos.
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FIGURA |
DESEMPENHO MEDIO POR ESCOLA, MUNICIPIO E ESTADO, SEGUNDO
DISCIPLINA E SERIE (EXEMPLO DE TABELA INCLUIDA NO BOLETIM DE ESCOLA 2000)

Avaliacao do rendimento escolar

Escola X Outras escolas|  Parana
no municipio

Média Alunos |Alunos | Alunos | Alunos | Alunos | Média | Alunos | Média | Alunos
avaliados| Nivel | | Nivel II| Nivel Il Nivel IV avaliados avaliados
Lingua 421 242 | AB 64 | 39%| 16% | 19% | 27% | 258 | 7.168| 250 |39.239
Portuguesa| 8% | 244 | AB 42 | 29% | 21% | 26% | 24% | 263 | 4.871 | 250 |31.125
Matemdtica| 4% | 244 | AP 61 | 34%|21% | 18% | 26% | 255 | 7.040 | 250 |38.44I
82| 275 | AC 35 | 17% ] 26% | 17% | 40% | 260 | 4.733 | 250 |31.007
Ciéncias | 4*| 240 | AB 54 | 319%| 17% | 27% | 25% | 254 | 6.991 | 250 |38.033
82| 261 | AP 37 | 19% ] 19% | 30% | 32% | 260 | 4.769 | 250 |31.125

Fonte: Seed/Nucleo de Informagdes Educacionais — NIE — AVA 2000
Efeito escola: AC= média acima do esperado em funcdo do perfil dos alunos avaliados; AB= média
abaixo do esperado em fungdo do perfil dos alunos avaliados; AP= média aproximadamente igual ao
esperado em fungdo do perfil dos alunos avaliados.

FIGURA 2
INFORMACOES DO CENSO ESCOLAR SOBRE ALUNOS E PROFESSORES
EXEMPLO DE TABELA INCLUIDA NO BOLETIM DE ESCOLA 2002

Aprovacao, Reprovacao e Abandono

Escola X Municipio Parana
EF EF EM EF EF EM EF EF EM
[*a4* | 5*a 8 [*a4*| 5%a 8 a4 5%a8®
Aprovagao 88% | 75% | 78% 95% | 79% | 71% | 89% | 81% | 75%
Reprovagdo 8% | 18% 6% 4% | 16% | 13% 9% | 13% 10%
Abandono 5% 7% | 16% 2% 5% | 15% 2% 6% 5%
Professores e Alunos
Escola X Municipio Parana
Total EF EF EM EF EF EM EF EF EM
[*a4*|5%a 8 [*a 4% 5%a 8 [*a4%|5%a8
Alunos 1,841 | 655 | 828 | 358 |[113.573]100.754|65.965825.850{737.602|408.020
Tamanho médio
da turma 33 36 40 30 35 38 27 34 37
Professores 28 28 32 6.048| 4.193| 2765 39.255| 37.464| 22.938
Professores com
nivel superior 79% | 100% | 100% | 67% | 98% | 98% | 46% | 97% 97%
Obs: EF = ensino fundamental; EM= ensino médio
Fonte: MEC/Inep/Seec — Censo Escolar 2002 (Resultados Preliminares)
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O terceiro bloco de informagdes, coletadas por meio de questionarios, trata
da avaliacdo subjetiva de facetas diferentes da escola e das familias que poderiam
ser consideradas relevantes para uma avaliagdo global da escola. A escolha de quais
opinides dos alunos, diretor e pais seriam incluidas nesta parte do Boletim obe-
deceu ao critério de que a informacdo deveria ser Util na interpretacdo dos re-
sultados de desempenho da escola (Ayres, 2003). As opinides de alunos quanto
ao ensino do Portugués e Matematica, extraidas do questionario do estudante,
aplicado simultaneamente ao AVA 2000 (programa da Secretaria para avaliagao
de desempenho), sdo um exemplo desse principio, pois facilitam a interpretacao
dos resultados de desempenho dos alunos da mesma escola (Figura 3).

FIGURA 3

OPINIAO DE ALUNOS E DIRETORES
EXEMPLO DE TABELA INCLUIDA NO BOLETIM DE ESCOLA 2002

(0] no desta Escola diz que...

4" Série 8" Série
seu responsével sempre 1€ seus . o
boletins escolares (B e
seu responsavel sempre val a escola 55% 61%
quando chamado
seu responsével sempre ou quase 3% 15%
sempre comparece as festas escolares
nunca foi reprovado 55% 58%
pelo menos um dos pais tem ensino 16% 41%
médio completo 0 ©
tem computador em casa 32% 35%
tem automovel em casa 52% 51%

P Lingua Matemitica  Ciéncias I Lingua Matemaitica Ciéncias
ortuguesa Portuguesa

SCIOPTS Ol quase Setipre Toduer 53% 41% 43% 31% 15% 31%
orientagdo em seus deveres de casa

gosta muito df: maneira de seu 91% 84% 85% 60% 520 43%
professor ensinar

gosta do livro didatico adotado 50% 52% 60% 38% 18% 49%
nao teve dificuldades para aprender 43% 39% 43% 36% 27% 43%

A Direcio desta Escola diz

« durante a sua gestdo, o diretor dedicou a maior parte de seu tempo a organi: da dministrativa da escola.

* nas reunides gerais da escola em que todos os pais foram convocados, os resultados da avalia¢ao do rendimento dos alunos foi o tema
mais abordado.

 nas reunides gerais da escola em que todos os professores foram convocados, o aperfei dop de avaliagao do rendi
dos alunos foi o tema mais abordado.

« 0 Consclho Escolar reuniu-se quando necessario.

Fonte: Seed/NIE — AVA 2000: Questionario da escola
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As opinides do diretor sobre a participacao de pais, o desempenho dos alu-
nos e o trabalho do conselho da escola também foram extraidos do questionario
do AVA 2000. Para obter as opinides de pais, foi necessario um novo procedi-
mento de coleta de dados. Em junho de 2001, solicitou-se que preenchessem
um questiondrio e que atribuissem a escola uma nota de um a dez. Embora 53
mil pais aproximadamente tenham respondido a essa primeira convocagao, mui-
to mais do que se previra, ndo houve empenho em obter uma amostra repre-
sentativa de pais para cada escola. Quando o mesmo procedimento foi repetido
em 2002, ainda sem pretensdes estatisticas, o nUmero de respondentes aumen-
tou para 79 mil. Como mostra a Figura 4, além de perguntas sobre a qualidade
do ensino, os pais também tiveram que responder outras questoes importantes,
tais como a seguranca da escola e a comunicacdo entre a escola e as familias.

FIGURA 4
OPINIAO DE PAIS DE ALUNOS
EXEMPLO DE TABELA INCLUIDA NO BOLETIM DA ESCOLA 2002

Opinido dos Pais de Alunos desta Escola sobre...

A qualidade do ensino

34 dos 40 pais (85%) estdo satisfeitos com a qualidade do ensino que seu(s) filho(s) recebe(m).
29 dos 40 pais (73%) acham que as instalagdes da escola sdo bem conservadas.

39 dos 42 pais (93%) acham que as instalagdes da escola sdo apropriadas as atividades de ensino.
35 dos 40 pais (88%) reconhecem que os professores da escola sdo dedicados ao trabalho.

33 dos 37 pais (89%) estao satisfeitos com a assiduidade dos professores.

O envolvimento dos pais

37 dos 40 pais (93%) gostariam de ter um envolvimento maior nas atividades da escola.
27 dos 35 pais (77%) acham que o diretor da escola favorece a participagdo de todos nos trabalhos da
escola.
26 dos 41 pais (63%) indicam que a escola promoveu atividades voltadas ao envolvimento dos pais em
assuntos de ensino.
21 deles participaram dessas atividades.
30 dos 41 pais (73%) indicam que a escola promoveu atividades voltadas ao envolvimento dos pais na
administragdo da escola.
15 deles participaram dessas atividades.

A troca de informacio

26 dos 40 pais (65%) indicam que a escola promoveu reunides regulares entre pais ¢ mestres.

32 dos 41 pais (78%) dizem que existe um sistema regular de comunicagao com os pais.

39 dos 42 pais (93%) dizem que os professores mandam tarefas a casa que promovem o interesse dos pais
na educacao dos filhos.

31 dos 41 pais (76%) dizem que recebem informacgdes a respeito das ligdes favorecendo o seu
acompanhamento.

Seguranca

35 dos 40 pais (88%) se sentem seguros em mandar seus filhos para esta escola.

25 dos 36 pais (69%) acham que esta escola apresenta problemas disciplinares.

22 dos 34 pais (65%) acham que esta escola apresenta problemas internos de seguranga.

26 dos 37 pais (70%) acham que esta escola ¢ sujeita a problemas de seguranga de sua vizinhanga.

Nota da escola
7,7 (média atribuida por 40 pais).

Fonte: Seed/NIE - AVA 2000
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Em 2001, foram impressas mais de |,3 milhées de cdpias do Boletim,
para assegurar que cada pai e professor de |.963 escolas estaduais, como tam-
bém das 3.647 escolas municipais, recebesse um exemplar. Mas a experiéncia
nao foi tdo /ow-stakes quanto se pensava. Por parte dos diretores, havia sem-
pre a preocupacao de que a avaliacdo da escola pudesse influenciar o proces-
so de selecdo de diretores e, seguramente, essa preocupacdo introduziu um
viés no preenchimento dos questionarios dos pais. Em outras palavras, mes-
mo ndo havendo qualquer intencdo explicita da Secretaria de Educacao de fi-
xar vantagens individuais ou institucionais, os diretores atribuiram ao Boletim
um valor especial e acabaram criando conseqléncias imprevistas.

Por tras dos esforcos da Secretaria para disseminar o uso do Boletim en-
tre as associacdes de pais estava o pressuposto de que estes poderiam exer-
cer uma pressao benéfica em favor da melhoria das escolas. Essa tese ainda
precisa ser demonstrada empiricamente, pois depende, antes de tudo, do tipo
da relacdo entre escola e comunidade, do grau de participacdo dos pais nas
discussdes sobre as atividades da escola e da sensibilidade dos professores as
opinides dos pais. No caso do Parana, um movimento organizado de associa-
coes de pais foi fundamental para a implementacdo da politica, mas nio foi
suficiente para impedir o abandono do Boletim com a mudanca de governo em
2003.

CONCLUSOES

A légica de estabelecer uma associacdo entre as atividades e os resulta-
dos da escola é clara: se os membros profissionais da comunidade escolar
podem ser considerados responsaveis pela qualidade da experiéncia educati-
va sob seu controle direto, e se os resultados dessa experiéncia podem ser
medidos objetivamente, entdo a avaliagio do desempenho do aluno pode se
tornar parte de um sistema de responsabilizacdo que visa estimular a melhoria
mediante a divulgacido dos resultados da escola. Porém, por mais transparente
que seja a logica, sdo poucos os exemplos de politicas de responsabilizacdo no
Brasil, e os casos do Rio de Janeiro e do Parana mostram a dificuldade de legi-
timar os procedimentos escolhidos para fazer a conexao entre o sistema de
informacao e as conseqUéncias para os profissionais da educacao.

O fato de existirem poucos exemplos de programas de responsabiliza-
cdo sugere a auséncia de algumas das condicbes indispensaveis para que se-
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jam implementados. Comparando-se as condicoes existentes na Inglaterra e
nos Estados Unidos a época da formulacdo da politica, parece que falta aqui
tanto a disseminacdo ampla de informacdes comparativas sobre o desempe-
nho das escolas quanto a mobilizacdo politica em favor de mudancas. Ha ra-
z3o para acreditar que o tipo de poder exercido pelos governos daqueles pai-
ses também tem sua importancia. Em nenhum dos dois casos havia necessidade
de conseguir o apoio do magistério para a propria sustentacao do governo, e
nado havia risco de perda de governabilidade no setor educacional pela criacdo
de politicas baseadas na avaliacio do desempenho dos alunos. No Brasil, ao
contréario, a resisténcia do magistério a este tipo de politica é conhecida, e sdo
poucos os governos que podem abrir mao do apoio dos movimentos sindicais
organizados, incluidos os dos professores, para sua sustentacao politica.

A sobrevivéncia do Programa Nova Escola e a morte prematura do Bole-
tim da Escola dao pistas adicionais sobre essa hipdtese acerca das condicdes para
a implantacédo e o desenvolvimento dos programas de responsabilizagdo. A pre-
servacao do primeiro parece estar relacionada a existéncia de um governo esta-
dual cuja legitimidade e sustentagdo ndo advém do apoio do magistério e que,
portanto, pode formular e persistir na execucao de uma politica para o setor edu-
cacional que encontra resisténcias significativas entre os setores sociais organiza-
dos. J4 o abandono do Boletim da Escola com a mudanca de governo em 2003 e
a nomeagao de um novo Secretario de Educacdo com relages estreitas com o
magistério indica a dinamica inversa. O sacrificio da politica de responsabilizacdo
foi 0 preco que se pagou pelo apoio dos professores a nova gestao.

A resisténcia dos profissionais aos sistemas de responsabilizacdo funda-
menta-se no argumento de que a escola ndo pode ser responsabilizada por seus
resultados se as secretarias ndo assegurarem as condi¢des indispensaveis para
um trabalho de qualidade. Parece inegavel que qualquer sistema de responsa-
bilizacdo também precisa determinar o papel da entidade mantenedora e o nivel
de desempenho esperado. Essa entidade é um componente essencial para a
construcdo da qualidade das escolas, e ndo somente uma instancia de avalia-
cdo, e deve ser considerada central em qualquer programa de responsabiliza-
cdo. Um sistema que cria um 6nus para a escola, seja em termos de gratifica-
¢oes ndo recebidas ou de medidas administrativas, sempre serd visto como
injusto em um ambiente em que a burocracia é tida como ineficiente ou até
inoperante. E igualmente desejavel combinar o diagnéstico da escola com sis-
temas de apoio e capacitacdo de acordo com os problemas identificados, para
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assegurar que as escolas com pontuacao menor recebam ajuda necessaria para
interpretar seus resultados e empreender mudancas.

A auséncia de um nlimero maior de experiéncias na area de responsa-
bilizacdo também é fruto da prépria incipiéncia da idéia da avaliacdo de desem-
penho e da utilizacdo dos resultados da aprendizagem cognitiva dos alunos
como pega-chave da politica educacional. Mesmo havendo alguma familiaridade
com a avaliacdo educacional, ndo existe uma cultura de avaliacdo que permita
utilizar a aprendizagem cognitiva como o principal indicador das atividades e
produtos da escola. Se é evidente que a escola tem responsabilidade pela for-
macao integral do aluno, ainda é necessario chegar a um consenso mais am-
plo sobre a legitimidade da responsabilizacdo e sobre os indicadores da quali-
dade na educacéo.
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